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Global ECR Scorecard

Managementul cererli

ACTIVITATI §I FACTORI SCOR
[ [ £ [ C | st lanunf oo s} oz pariach miconpitaP ONDERAT
LW ANAGEWENTUL CERERW| | [ [ | ool
]

1.1 STRATEGIA S| CAPABILITATILE CERERII -- ]
1.1.1 Directia strategica - Modelul valorii pentru consu - -_—_—
1.1.2 Directia strategica - Managementul categoriat | | | | | [ | [ | |
1.1.3 Personalul si organizarea | { [ | | (| [ | |
1.1.4 Managementul informatiitor | { [ | [ (| [ | |
1.2 OPTIMIZAREAASORTIMENTELOR [ [ [ | [ [ ¢ [ | |
1.2.1 Planificareasortimentutui | { ¢ | | (| [ | |
122 Executareasortimentulvi | { | | (| [ | |
123 Evaluareasortimentutlvi | { ¢ | | (| [ | |
1.3 OPTIMIZAREAPROMOVARLOR [ [ [ | [ [ ¢+ [ | ]
1.3 Planificarea promovaritor | { [ | | (| [ | |
1.3.2 Executareapromovarir | ([ [ | | (| [ | |
1.3.3 Evaluareapromovarior | [ [ | | (| [ | |
1.4 OPTIMIZAREALANSARIINOILORPRODUSE | | | | | (| [ | |
141 Planificareathe | {( ( | | (o ]
142Executareath [ | ( | ( { [ [ [
143Evaluareathe | {( ¢ | | ¢ 0 | |
15 CREAREAVALORIPENTRUCONSUMATOR | | | | [ [ | [ | |
1.5.1 Managementul cunostintelor despreconsumatory | | | | [ | [ | |
1.5.2 Solutii pentruconsumatori | { [ | | (| [ | |
153 canale spreconsymatori | ([ | | [ [ [ | |
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Global ECR Scorecard

Managementul ofertel

ACTIVITATI $I FACTORI SCOR
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.1.1 Directia strategica
.1.2 Personalul si organizarea

2.4 EXCELENTA OPERATIONALA
2.4.1 Fiabilitatea operatiilor in magazin

2.4.2 Fiabilitatea distributiei
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Global ECR Scorecard

Mijlocitori & Integratori
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3MIJLOCITORI -----————

3.1 STANDARDE COMUNEDEDATESICOMUNICATIl | | | |

3.1.1 Identificarea produselor si livrarilor ---—-———_
3.1.2 Alinierea nucleuluidedate _ { ( | [ | | | |
3.1.3 Schimbul electronicdedatecey  { ( | [ | (| | | |
3.1.4 Standarde de comunicareelectronica | [ | [ | [ | | [ |
3.2 ANALIZA COST/PROFIT SIMASURAREAVALORl | | | [ (| [ [
3.2.1 Analiza costurilor pe activitati (ABC) -t r r r +r -+ -+ [ ]
3.2.2 Masurarea valorii livrate consumatorwhi | | | | | | | |
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