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I. Managementul lantului ofertei
(Supply chain management)
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(Comitetul Romén al Distributiei)

Managementul lantului ofertei este un
cuvant ce place consultantilor si specialistilor
in domeniu. Corespunde aceastd noud moda
astazi unei realitd{i economice? Intreprinderile
au atins limitele optimizarii locale §i trebuie sa
giseasca solutii in afara pentru a spori perfor-
mantele. leri, pietele erau la poarta uzinelor.
Astéazi, au devenit globale. Pentru a nu claca,
intreprinderile trebuie s fie prezente si com-
petitive pe ansamblul acestor piete. A infrunta
aceasta globalizare inseamna din ce in ce mai
mult si fuzionim, s realizam noi apropieri
intre firme; dacd suma mai multor optiuni nu
va da un optim, adesea este necesar pentru
intreprinderi de a-si revedea procesele interne
§i, in particular, managementul noului lang al
ofertei.

Managemetul lantului ofertei nu este o
moda. Este astizi singurul mijloc pentru intre-
prinderile industriale de a finanta dezvoltarea
lor si de a atrage investitori intr-o economie de
dimensiuni noi.

LANTUL OFERTEI

O noua modalitate de obi,:il;ere
a performantei

Adaptar la globalizarea pietelor. lantul
ofertei permite totodata generarea de
“cdgtiguri si reducerea costurilor.
Intreprinderile au vizut pentru mult timp
in reducerea costurilor o parghie majoré de
obtinere a performantei. Aceastd cale de
optimizare si-a atins limitele. Daca princi-
palele cauze de ineficienta au fost eliminate,
noi ameliorari vor fi mai dificil de obtinut,
la un nivel de efort identic. Astdzi, cdmpul
de actiune este mondial si castiga noi piete,
ceea ce duce la cresterea sanselor de sporire
a rentabilitétii intreprinderii.

Aceasta reorientare strategicd insista pe
posibilitatea gasirii unor valori noi intr-o
organizare transversala a lantului ofertei.

Costurile, timpul si serviciile asociate
produselor si canalélor de distributie
dicteaza noi reguli de competitie. Pentru a
face fatd concurentei, trebuie sd se (inad
seama de intreprinderile in totalitatea lor,
integrand cliengii si furnizorii. Depar'te de a

se constitui-dgar intr-o coordonare mai efi- |

cace a materiifor prime “si a produsclor
lantul ofertei include gestiunea fluxului de
informatii, a fluxurilor financiare in sanul
marilor procese care-1 compun: planificarea,
cumpararea, producerea bunurilor si dis-
tributia.

Planificarea se afla In sincronizare con-
stanta pe tot parcursul lanfului pentru a
raspunde nevoilor de gestiune, ca si cererii
clientilor.

Cumpararea, producerea si vénzarea
sunt puse in legatura cu activitatile de trans-
port, distributie i stocaj.

in practica a acesteia

Langul ofertei se supune unui anumit numar
de principii simple, care ii garanteazd perfor-
mante. Strategia lanfului ofertei trebuie definita
in primul rnd prin intermediul canalului de dis-
tributie. Asocierea produse-servicii oferite, de-a
lungul diferitelor canale, orienteaza catre refle-
xie, fiecare dintre ele fiind diferite in termen de

. satisfacere a nevoii pe piata, De aitfel, apropierea

va fi definia si pertomanie masutate iz colabo-

rare permanenta cu clientil si furnizorii.

Aceasta abordare permite organizarea intre- |
prinderii nu numai in jurul functiilor sale, dar

tinand cont si de principalele procese si canale de

distributie. Daca lanful ofertei depaseste functiile '

tradifionale, serviciile si alte instrumente

traditionale vor diviza munca si intrerupe fluxul. .

O buna cunoagtere a celor mai bune practici este
indispensabild in abordarea globald. Solutiile tre-
buie sa fie regionale si actiunile locale.

Continuare in pag. li
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