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Aceasta reorientare strategica insista pe

posibilitatea gasirii unor valori noi intr-o

organizare transversala a lanfului ofertei.

Costurile, timpul qi servicii le asociate

produ selor qi c an ale"lor de distr ibugie

drcteaza noi reguli de competilie. Pentru a

face fafa concuren[ei, trebuie sa se lina
seama de intreprinderile in totalitatea lor,

integrAnd c' l ienl i i  ; i  furnizot ' i i .  Departe de a

se constitui dqar intr*o coordonare mai ,efit
cace a nurteri i lor pri i t . :  "  qi ;1 i . ' rodusclor.
lanlu l  ofer te i  inc lude gest iunea f luxulu i  de

informali i ,  a f luxuri lor f inanciare ?n sAnul

mari lor procese care-l  compun: planif icarea,

cumpar area,, producerea bunurilor 9i dis-

tribuIia
Planificarea se afli in sincronrzare con-

stanta pe tot parcursul lanfului pentru a

raspunde nevoilor de gestiune, ca qi cererii

cl ienIi lor.
Cump drarea, producerea qi vdnzarea

sunt puse in legaturtr cu activitagile de trans-

port, distribulie qi stocaj.

De la strategie la Punerlea
in practici a acesteia

LanEul ofertei se supune unui anumit numdr

de principii simple, care ii garanteazh perfor-

manfe. Strategia langului ofertei rebuie definita

in primul rAnd prin intermediul canalului de dis-

tributrie. Asocierea produse-servicii oferite, de-a

lungul diferitelor canale, orienteazl cdtre refle-

xie, fiecare dintre ele fiind diferite in tennen de
. . satisfacere a nevoii pe pia1a. De altfel, apropierea

vu f i  dc l ln iu i  q i  I )c l ' l r ) i l l l . t l i l e  u t i su ta tc  t i ;  eo iabo-

rare permanentA cu clientri Si funiizorii.
Aceasta abordare permite organ rzarea intre-

prinderii nu numai in jurul func1iilor sale, dar

tinAnd cant qi de principalele procese qi canale de

distribufie. DacA lanlul ofertei depagegte funcfiile

tradilionale, serviciile qi alte instrumente
tradifionale vor dltza munca qi inrerupe fluxul.

O buna cunoaqtere a celor mai bune practici este

indispensabila in abordarea globalA. Solufiile tre-

buie sa fie regionale qi acfiunile locale.
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Managementul lanfului ofertei este un

cuvflnt ce place consultanlilor qi specialiqtilor

in domeniu. Corespunde aceasta noui moda

astlzi unei re alitali ".o no tnice? intreprinderil e

au atins limitele optimizarii locale qi trebuie sa

gaseasca solufii in afara pentru a spori perfor-

manfele. Ieri, pie[ele erau la poarta uzinelor.

Astazi, au devenit globale. Pentru a nu claca,

intreprinderile trebuie sa fie prezente $i com-

petitive pe ansamblul acestor pie{e. A infrunta

aceasta globalizare inseamna din ce in ce mai

mult si fuzionam, si realizam noi apropieri

intre firme; daca suma mai multor opfiuni nu

va da un optim, adesea este necesar pentru

intreprinderi de a-qi revedea procesele interne

qi, in particular, managementul noului lanl al

ofertei.
Managemetul lanfului ofertei nu este o

moda. Este astazi singurul mijloc pentru intre-

prinderile industriale de a finanfa dezvoltarea

lor qi de a,atrage investitori intr-o economie de

dimensiuni noi.

ryLOFEnrel
O noui modatitate de obfinere

a performanlei

Acluptat la global i :areu piegelrtr.  lattgul

ofer te i  permite totodata generQreQ de

cijt:tguri gi reducerea costurilor.
intreprinderile air vAzut pentru mult timp

in reducerea costurilor o pArghie majorA de

oblinere a performanlei. Aceasti cale de

optimizare $i-a atins limitele. Daca princi-
palele cauze de ineficienfa au fost eliminate,
noi amelioriri vor fi mai dificil de oblinut,
la un nivel de efort identic. Astazi, cAmpul

de acfiune este mondial qi cdqtigl noi piefe,

ceea ce duce la creqterea qanselor de sporire

a rentabilitatii intreprinderii.
Continuare in pag. ll
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