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Beneficii

Lucrind fmpreuni cu universititi din reteaua ECR — Europe
Academic Alliance Membership, cu firme transnationale care
utilizeaza cele mai bune practici manageriale si cu viitorii cursanti
instruim si antrendm viitori lideri din industria si distributia
bunurilor de consum.

Programul formeazi specialisti — viitori manageri — care si
conduci un lant de distributie din perspectiva amonte si/sau aval,
sii modeleze si si reproiecteze procesele de afaceri cu focalizare pe
consumatori cirora si le rispundi mai repede, mai ieftin si de cea
mai buna calitate,

Programul pregiteste viitoarele cadre:
1. Supply chain manager 5. Purchase/Buying manager
2. ECR manager 6. Customer Relationship manager
3. Category manager 7. Merchandising manager
4. Key account manager 8. Logistic manager

Este un program postuniversitar care se desfasoard pe
parcursul unui an. Cursurile au loc in perioada octombrie-iulie.
Orarul este organizat in doud variante, special pentru ca
participantii si-si poati continua activitatea profesionala.

Programul se adreseazi absolventilor licentiati, cunoscitori ai
limbii engleze si operare PC (Word, Excel, PowerPoint), care
lucreaza de circa 3 ani in industria si comertul bunurilor de
consum, deschisi la cunoagtere si la experiente noi, dornici sa-si
perfectioneze competentele manageriale in era e-business.

Cursantii dobindesc cunostinte despre managementul lantului
de distributie/aprovizionare, strategiile ECR, noile tehnologii ale
informatiei si comunicarii si cele mai bune practici manageriale
care sunt aplicate de citre firme din Europa si America.
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Universitati implicate in coordonarea ECR Learning Programmes
Building Leadership in the Consumer Goods Industry

* INSEAD, France

* The Wharton School, University of Pennsylvania, USA
¢ Otto Beisheim School of Management, WHU, Germany
* Judge Business School, University of Cambridge, UK

Modulele 1 si 6 vor fi sustinute de profesori de elitd de la universititi din Romania.

Modulele 2 si 5 vor fi sustinute de cadre didactice din universititile membre ECR
Academic Alliance Membership (www.ecr-institute.org), International Commerce Institute,
cadre de conducere a firmelor transnationale din Roménia (membri Managing Board ECR
Romania (www.ecr-ean.ro)) si din cadrul GS1 (Global Standards 1)

Membri Managing Board ECR Romania
Din partea industriei de retail: Din partea producitorilor de bunuri §i servicii:
-METRO CASH & CARRY ROMANIA - UNILEVER SOUTH CENTRAL EUROPE
- SELGROS CASH & CARRY ROMANIA - HENKEL ROMANIA SRL
- BILLA ROMANIA - KRAFT FOODS ROMANIA
- ARTIMA - PROCTER & GAMBLE

Declaratie

,.Intr-o lume care respira in ritmul ,,click-urilor de mouse”, SCM (Supply

Chain Management) reprezinta magistrala principala care tranziteaza
comunitatea economica mondiala. Importanta cunoasterii si aprofundarii
bazelor SCM si a instrumentelor conexe este vitala. Cursul Master - SCM
sustinut, in cadrul Universiatii ,,Valahia” Targoviste, de dl. Profesor Doctor
Virgil Popa, se prezinta ca un suport, de baza, complet, raspunzand
cerintelor unor reputati specialisti in domeniu.

Adevarata valoare a individului incepe sa se contureze in cadrul
institutiei de invatamant, insa certificarea acesteia este rezultatul exclusiv
al mentorului/ al celui care formeaza — de aceea mentorul este un Centru de
Valoare”.

Fost student si masterand,
Marius Silviu Nimu
Business Consultant, Cap Gemiani Austria
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MESAJUL COORDONATORULUI DE PROGRAM

»Pregitirea tinerelor cadre de citre universititi si intreprinderi este un nou demers in viitoarea
economie a cunostintelor si capitaluluiintelectual.

Programul nostru rispunde nu numai instruirii unor tineri licentiati, ci sprijini cursantii in a dezvolta
intreprinderile din care vin prin imputernicirea lor ca practicieni ai managementului si antrenarea lor ca
viitorilideri.

Alinierea la cele mai bune practici manageriale este calea citre excelenta performanti.”

Prof. dr. Virgil Popa

Membru Managing Board ECR Romania
Member ECR Europe Academic Partnership
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Certificate of Accreditation
as an

ECR Euro
Academic Allia

in the following country:

Romania

Valid for 2 years from 1 June 2006

For and on behalf of ECR Europe:
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Bernard Karli
Managing Director, International Commerce Institute




PLAN DE INVATAMANT
EXECUTIVE DEVELOPMENT
2008-2009

SUPPLY CHAIN MANAGEMENT (SCM)
MANAGEMENTUL LANTULUI DE DISTRIBUTIE

1. MODULE/CURSURI

(oct, nov, dec)

SEM I

SEM II
(feb, mar, apr)

C

Ap

C Ap

CREDITE

1. Fundamente ale managementului afacerilor

32

4

1.1. Instrumente statistice

1.2. Management si planificare strategic

1.3. Marketing strategic

1.4. Managementul costurilor si prefuirea comerciala

1.5. Managementul performantei afacerilor

1.6. Satisfactia si loialitatea consumatorilor

12

2. Managementul proceselor cheie ale lantului

2.1. Introducere in SCM. Modelul SCOR. Planificarea SCM

2.2. Aprovizionarea gi SCM; Modelul aprovizionirii

2.3. Managementul proceselor de productie si SCM

2.4. Managementul relafiei cu clientii-CRM
(Customer Relationship Management) si livrarea
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3. Managementul lantului de distributie/aprovizionare
(SC™M)

3.1. Managementul lantului de distributie

3.2. Instrumente moderne: Benchmarking, Quik Response,
Shrinkage

3.3. Managementul valorii pe lanf; Lean Management

34, Managememul logislicii

10

4. Strategii ECR - Efficient Consumer Response

4.1. Introducere in ECR

4.2. Managementul Categoriei — CM (Category Management)
si Merchandising
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4.3. Reaprovizionarea continua si CPFR

[« =]
(o]

4.4. Masurarea performantei aliantei prin ECR Global
Scorecard si KPI
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5. Sisteme informatice si de comunicatii
interorganizationale
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5.1. ERP Management

5.2. e-Procurement, VMI, EDI, e-Commerce

PR

5.3. e-Bussiness si Megapiete electronice

5.4. Global Data Syncronisation; RFID/ePC

10

6. Dezvoltarea competentelor manageriale

6.1. Leadership-ul si noile competenfe manageriale

6.2. Managementul cunostintelor si capitalul intelectual
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6.3. Colaborarea in comunicare; negocierea
interorganizationald
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6.4. Comportament interorganizational; lucrul in echipd
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TOTAL 1

I1. PROIECT ECHIPA
(ianuarie — 3 sdptimani x 5 zile x 8 ore)

III. STAGIU + PREGATIREA TEZEI
(mai + iunie — 10 sapt. x 5 zile x 8 ore)

1V. SUSTINERE TEZA

20




PLANIFICAREA DESFASURARII CURSURILOR

* Varianta I — Full time

1. Primul semestru (octombrie-decembrie 2008): Cursurile vor incepe in a 3-a siptiména
din octombrie. Vor avea o durati de: 3 saptamani x 36 h/saptimina=108 h

2. Proiect Echipa (ianuarie 2009): Va incepe in a 3-a siptimana din ianuarie si va dura:
3sdptimini x Szile/siptimina x 8h/zi=120h

3. Al doilea semestru (februarie-aprilie 2009): Cursurile vor incepe in a 3-a siiptiméina din
februarie. Vor avea o durati de: 3 siptiméani x 36h/siptimina=108 h

4, Stagiu individual + pregitirea tezei (mai-iunie 2009): Va avea o durati de:
10 saptiméni x Szile/siptimina x 8h/zi=400h

5. Sustinerea Tezei (iulie 2009)

* Varianta Il - Parttime

Cursurile pot fi organizate in ciite doui weekend-uri/luni: vineri 16-20; simbita 9-13 5i 15-19;
duminici 9-13 (octombrie, noiembrie, decembrie, februarie, martie, aprilie).

DIPLOMA

Se obtine diplomi de studii postuniversitare de specializare.
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TAXA

Taxa de scolarizare este de 900 lei (RON) pe semestru
1500 Euro.

OFERTADE CAZARE

Cazarea se va asigura, contra cost, in ciminele universititii (telefon Serviciu Social:
0245/611469) sau pe cont propriu la:

Hotel Dambovita*** Hotel Valahia**
Numir de contact: 0245/213374 Numir de contact: 0245/634491
DeCIG ra tle ,Pe parcursul studiilor la ,,Valahia” Targoviste, eu am avut un deosebit

interes fata de cercetarile academice care au implicatii in lumea reald a
afacerilor. Cursul de Management Strategic si Managementul Calitatii
precum si Managementul Resurselor Materiale si al Stocurilor ofera un
nivel inalt de cercetare si training pentru studentii care aspira sa se ridice
repede in pozitii manageriale. Aceste cursuri mi-au oferit o baza academica
puternica, in plus, mi-au permis sa fac cunostinta cu cele mai moderne
tehnici si aplicatii din domeniul SCM, ECR, EDI sau Quality Management
apreciate de companiile multinationale si partenerii de afaceri. Proiectul de
cercetare final |-am scris in SCM si ECR, ceea ce m-a ajutat sa inteleg mai
bine ce inseamna , real world business” si de ce e nevoie pentru a reusi in
acestmediu”.

Andrei Cotonet

Financial Analist
Global Emerging Markets
J-P. Morgan - London




Procedura de Admitere

Dosarul de inscriere contine:

* Diploma de licenta si foaia matricola (legalizata)

* Certificat de nastere sau de casatorie (legalizata)

» 2 fotografii de tip buletin, marimea 3/4 cm

* Chitanta de plata a taxei de inscriere de 80 lei (RON)
* Termenul limitd de inscriere: 30 septembrie 2008
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Departamentul ECR
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DEPARTAMENTUL ECR
Adresa: Str. Lt. Stancu lon,
Nr. 35, Targoviste, ROMANIA
Tel:004-0245-21.17.13
E-mail: virgilp51@yahoo.com
http://ecr.valahia.ro




